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I. Introduction 

1. Le present rapport est le trente-quatrieme presente en application du 
paragraphe 17 de la resolution 2139 (2014), du paragraphe 10 de la resolution 
2165 (2014), du paragraphe 5 de la resolution 2191 (2014) et du paragraphe 5 de la 
resolution 2258 (2015) du Conseil de securite, par lesquelles le Conseil priait le 
Secretaire general de lui rendre compte, tons les 30 jours, de I’application des 
resolutions par toutes les parties an conflit en Republique arabe syrienne. 

2. Les informations contenues dans le rapport reposent sur les donnees dont 
disposent les organismes des Nations Unies presents sur le terrain ainsi que sur les 
renseignements obtenus aupres du Gouvernement syrien, d’autres sources syriennes 
on des sources publiques. Les informations communiquees par les organismes des 
Nations Unies sur I’acheminement de I’aide humanitaire portent sur la periode 
allant du U" an 30 Novembre 2016. 


Encadre 1 

Points essentiels pour novembre 2016 

1) La poursuite des hostilites a Alep et en particulier I’intensification 
des combats an sol et des bombardements aeriens dans les quartiers est 
apres le 15 novembre avaient fait des centaines de morts et deplace des 
centaines de milliers de personnes a la fin de la periode consideree. 
Debut novembre, I’ONU a presente un plan en quatre points prevoyant 
les evacuations medicales indispensables, la fourniture d’articles 
sanitaires et medicaux, I’acheminement de vivres et autres articles de 
premiere necessite et la releve des medecins. Malgre tons les efforts de 
I’Organisation et de ses partenaires, il n’a pas ete possible de trouver un 
accord entre le Gouvernement de la Republique arabe syrienne, la 
Federation de Russie et les groupes armes non etatiques an sujet de la 
mise en oeuvre du plan. 
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2) En novembre, quatre convois interinstitutions ont achemine des 
aides a 167 500 personnes vivant dans des zones assiegees difficiles 
d’acces, soit 19 % du total de 904 500 beneficiaires demande dans le 
plan de convois interinstitutions. Six convois n’ont pu se rendre a 
destination en raison a la fois de I’insecurite, de desaccords politiques et 
de refus d’autorisation aux postes de controle. 

3) Les operations conduites autour de Raqqa et d’El-Bab ont fait 
quelque 11 000 deplaces. On estime que plus de 500 000 personnes ont 
besoin d’une aide dans ces deux zones. Dans le cas d’El-Bab, le 
deplacement a ete provoque par les combats entre des groupes 
d’opposition armes non etatiques et le groupe Etat islamique d’lraq et du 
Levant (EIIL), mais les troupes du Gouvernement syrien et les Forces 
democratiques syriennes se sont egalement rapprochees de la ville, d’ou 
I’eventualite de nouveaux besoins d’aide humanitaire resultant du conflit 
entre les diverses parties. 

4) L’ONU et les partenaires de sante ont re 9 U des informations 
credibles faisant etat de 26 attaques contre des installations medicales et a 
verifie que 4 attaques avaient effectivement vise des ecoles en novembre. 

5) Le 22 novembre, I’ONU a recommence a apporter une assistance 
humanitaire vitale a quelque 85 000 personnes massees le long de la 
frontiere jordano-syrienne. Les livraisons transitent par un point de 
distribution nouvellement construit. De plus, le nouveau centre de 
services en cours de construction comprendra un dispensaire, des citernes 
a eau et une station de pompage de I’eau. 


Principaux faits nouveaux 

3. Le mois de novembre a ete marque par une nette escalade militaire en 
Republique arabe syrienne par rapport aux mois precedents, avec des morts et des 
blesses parmi les civils et des destructions d’infrastructures civiles. Les hopitaux et 
les ecoles ont continue de subir des attaques repetees. L’insecurite due aux combats 
est restee un facteur majeur limitant la capacite des organismes des Nations Unies et 
de leurs partenaires d’apporter une aide humanitaire pourtant bien necessaire. De 
violents affrontements ont ete observes dans tout le pays, y compris dans les 
provinces d’Alep, Damas, Deir el-Zor, Edleb, Hama et Rif-Damas. 

4. Alep est reste un dossier particulierement important pour les humanitaires. 
Debut novembre, I’ONU a presente un plan en quatre points pour apporter une aide 
humanitaire aux quartiers Est assieges. Le plan prevoyait a) les evacuations 
medicales indispensables, b) I’acheminement de fournitures sanitaires et medicales, 

c) la livraison de denrees alimentaires et d’autres articles de secours essentiels et 

d) la releve des equipes medicales. En depit des efforts constants de toutes les 
parties, de I’approbation verbale de la Federation de Russie, de I’accord 
preliminaire ecrit des groupes d’opposition armes non etatiques, il n’a pas ete 
possible de parvenir a un accord simultane avec toutes les parties au sujet de la mise 
en oeuvre du plan. La Federation de Russie et le Gouvernement syrien ont decrete 
unilateralement la cessation des hostilites pour une duree de 10 heures le 
4 novembre et le 25 novembre, avec ouverture des points de passage pour que les 
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civils et les groupes d’opposition armes non etatiques evacuent Alep-est. Rien 
n’indique que les points de passage aient ete utilises pendant ces pauses. 

5. Le besoin d’aide humanitaire a augmente durant la periode consideree etant 
donne que le dernier panier alimentaire du Programme alimentaire mondial (PAM) 
(prepositionne avant le debut du siege d’Alep-est en juillet) a ete distribue le 
13 novembre. Le 15 novembre, la Federation de Russie a annonce une operation 
majeure qui s’est traduite par la reprise des bombardements sur Alep. L’offensive 
terrestre et aerienne qui a suivi aurait fait selon les estimations des centaines de 
morts et de blesses et 30 500 deplaces en cinq jours. Quelque 18 500 personnes ont 
ete deplacees dans des zones tenues par le Gouvernement, 8 000 sont allees dans la 
zone de Cheik Maqsoud aux mains des Kurdes et des milliers d’autres se sont 
repliees dans d’autres secteurs d’Alep-est. II y a eu semble-t-il des arrestations les 
28 et 29 novembre a I’arrivee dans les zones sous controle du Gouvernement; 
45 civils au moins (dont au moins 15 enfants) auraient ete tues et des dizaines 
d’autres auraient ete blesses par des tirs d’artillerie le 30 novembre alors qu’ils 
tentaient de passer a Alep-ouest. Les combats se sont encore intensifies pendant tout 
novembre et a la fin du mois une zone representant 40 % de la superficie des 
quartiers assieges d’Alep-est etait tenue par le Gouvernement. 

6. La situation s’est egalement deterioree a Alep-ouest au cours du mois, avec 
I’intensification des pilonnages et les tirs de centaines d’obus de mortier qui ont fait 
des quantites de morts. L’ampleur des deplacements a ete tres eprouvante pour les 
quartiers ouest. Les 18 500 nouveaux deplaces en provenance d’Alep-est sont venus 
s’ajouter aux 24 000 personnes deplacees dans les quartiers ouest par les 
bombardements durant le dernier quart de novembre. Les nouveaux arrives ont porte 
a 400 000 au total le nombre de personnes deplacees a Alep-Ouest depuis le debut 
du conflit en 2011; 77 000 d’entre elles vivraient dans des bailments inacheves ou 
des abris collectifs. 

7. Le 22 novembre, I’ONU a repris ses activites d’aide humanitaire vitale le long 
du mur de sable a la frontiere jordano-syrienne. Des vivres et des articles de 
premiere necessite ont ete livres les 22, 23 et 28 novembre. Apres une courte 
suspension pour cause d’insecurite et de problemes de maintien de I’ordre, les 
livraisons ont repris le 30 novembre. Au total, plus de 7 000 membres de la 
communaute Roukban ont re 9 U une assistance en prevision des mois d’hiver. Les 
livraisons transitent par un point de distribution nouvellement construit. Un centre 
de service en cours de construction comprendra un dispensaire, des citernes a eau et 
une station de pompage de I’eau. 

8. Au nord de la ville d’Alep, un certain nombre de parties au conflit se trouvent 
a quelques kilometres de la ville d’El-Bab tenue par I’EIIL, et les combats ont 
entraine d’autres deplacements de civils. On estime que les affrontements entre 
I’Armee syrienne libre et I’EIIL aux portes de la ville entre le 23 et le 24 novembre 
ont deplace quelque 6 000 personnes, dont beaucoup ont rejoint les districts voisins 
de Manbej et Izaz. Les troupes gouvernementales et les Forces democratiques 
syriennes se rapprochent elles aussi d’El-Bab et les besoins humanitaires pourraient 
bien augmenter sur fond d’affrontements entre les differentes parties. La population 
du district d’El-Bab est estimee a 150 000 personnes, dont 23 000 pour la ville elle- 
meme, et environ 110 000 ont besoin d’une aide humanitaire. 

9. Les operations anti-EIIL ont egalement repris au nord de la ville de Raqqa le 
6 novembre, provoquant la fuite de milliers d’habitants. Quelque 5 000 deplaces 
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sont actuellement masses a la peripherie d’Ain Issa, alors que les Forces 
democratiques syriennes se sont rapprochees jusqu’a 20 kilometres de Raqqa. 
Environ 3 000 ont pu rentrer chez eux apres la fin des combats. Des informations 
non confirmees ont fait etat de mouvements de population dans les zones controlees 
par I’EIIL. La sante et la protection des civils, femmes et enfants compris, qui fuient 
les zones tenues par le groupe Etat islamique seraient serieusement menacees. On 
estime que plus de 400 000 personnes se trouvant dans la ville de Raqqa et les 
districts environnants sont dans le besoin. 

10. Apres la conclusion d’un certain nombre d’accords locaux en octobre, les 
parties ont poursuivi leurs discussions en novembre pour sceller des accords 
supplementaires. Aux termes d’un arrangement conclu entre le comite local de la 
zone assiegee de Khan el-Chih et le Gouvernement, quelque 3 000 personnes ont ete 
evacuees vers Edleb les 28 et 30 novembre. De graves problemes de sante, de 
protection et de securite alimentaire ont ete signales a I’Office de secours et de 
travaux des Nations Unies pour les refugies de Palestine dans le Moyen-Orient 
(UNRWA), mais les demandes d’acces humanitaire presentees par I’ONU sont de 
nouveau restees sans reponse. Selon le Haut-Commissariat des Nations Unies aux 
droits de I’homme (HCDH), I’accord prevoyait notamment le transfert de tons les 
civils dans des centres d’accueil pres de Khan el-Chih. A la suite de la reprise des 
bombardements aeriens a Waar, une treve de cinq jours aurait ete decretee le 
29 novembre. Les discussions se sont poursuivies a Qoudsaya et Tell egalement. 


Encadre 2 

Province d’Edleb 

1) Depuis le debut du conflit syrien, les groupes d’opposition armes non 
etatiques sont tres presents dans la province d’Edleb, region rurale situee a 
I’est d’Alep en bordure de la Turquie (voir carte en annexe). La province 
communique directement avec la Turquie par le poste frontiere de Bab el- 
Haoua et divers petits points de passage non officiels. Sa population est 
estimee a environ 2 millions de personnes, dont 700 000 deplaces. 

2) La province d’Edleb est actuellement la seule a etre tenue presque 
exclusivement par des groupes d’opposition armes non etatiques (a 
I’exception des localites de Fouaa et Kafraya, qui sont assiegees par des 
groupes d’opposition armes non etatiques). Elle a ete le point de 
destination des recentes evacuations d’autres zones assiegees organisees 
a la suite d’accords locaux, et plus de 7 000 combattants accompagnes de 
leur famille sont arrives dans la province depuis la fin aout (en 
provenance de Daraya, Moudamiye, Qoudsaya et Khan el-Chih). 

3) La province est le theatre de violents combats et d’attaques qui ont 
fait des morts dans la population civile et detruit des infrastructures 
civiles. La frequence des attaques contre les ecoles constitue un tel risque 
pour les eleves partout dans la region que toutes les activites scolaires 
ont ete suspendues a de multiples reprises dans les 30 jours precedant le 
20 novembre. Les attaques d’hopitaux ont continue, et deux ont eu lieu 
en novembre. Des bombardements aeriens ont ete signales, ainsi que des 
attaques visant les localites assiegees de Fouaa et Kafraya. 
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Figure 1 

Dates marquantes de novembre 2016 


4 novembre 

Pause des bomhardements 
aeriens des quartiers est 
d’Alep 


22 novembre 

L ’ONU reprend son operation 
d’aide humanitaire le long de la 
frontiere syro-jordanienne. 


23-25 novembre 

L’operation anti-EIIIL conduite a El- 
Bab deplace plus de 5 000 personnes. 



Protection 

11. La protection des civils a toujours ete une preoccupation primordiale dans 
toutes les provinces, ou quelque 13,5 millions de personnes ont besoin de protection 
et d’assistance. D’autres attaques aveugles visant les civils et les infrastructures 
civiles, notamment les equipes soignantes et les installations medicates ainsi que les 
ecoles, les enseignants et les ecoliers ont ete signalees en novembre (voir par. 14 a 
16). Des menaces liees aux munitions explosives, des attaques en direction des 
femmes et des populations les plus vulnerables telles que les enfants, les personnes 
agees et les personnes handicapees, ainsi que d’autres violations et atteintes aux 
droits de I’homme, ont ete signalees. 

12. Selon les informations re 9 ues par le HCDH, les meurtres de civils et autres 
atteintes et violations du droit international des droits de I’homme et du droit 
international humanitaire ont continue au cours de la periode consideree. II y a eu 
des violences dans les provinces d’Alep, de Raqqa, Damas et Rif-Damas, Deraa, 
Deir el-Zor et d’Edleb (voir tableau 1). Le Haut-Commissariat a repertorie les 
attaques perpetrees par toutes les parties au conflit, y compris les forces 
gouvernementales, les groupes d’opposition armes non etatiques et les groupes 
terroristes designes. Le gouvernement a de son cote continue de lui communiquer 
des informations sur des violations presumees. Dans une note verbale datee du 
23 novembre, la Mission permanente de la Republique arabe syrienne a fourni au 
HCDH une liste des incidents qui se seraient produits entre le 7 et le 20 novembre 
dans les provinces d’Alep, de Damas et Rif-Damas, Deraa, Deir el-Zor, Hama, 
Homs, et Qouneitra. Au total, ces incidents auraient fait 52 morts et plus de 
72 blesses, y compris des femmes et des enfants. Les victimes auraient ete touchees 
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par des tirs de mortier et de roquette, des coups de feu de tireurs isoles et des engins 
explosifs improvises. 


Tableau 1 

Attaques centre des civils signalees en novembre 2016“ 


Date 

Lieu 

Type d 'attaque 

Nombre de morts, femmes 
et enfants compris 

Nombre de blesses 

Type d'infrastructure 
oil de site 

Province d'Alep 






4 novembre 

Kafr Naha 

Frappe aerienne 

10, dont 3 femmes et 

5 enfants 

- 

Zone 

residentielle 

5 novembre 

Kafr Naha 

Frappe aerienne 

4 

- 

Zone 

residentielle 

5 novembre 

Daret Izze 

Frappe aerienne 

9 

Plusieurs 

dizaines 

Zone 

residentielle 

6 novembre 

Daret Izze 

Frappe aerienne 

11 enfants 

Plusieurs 

dizaines 

Zone 

residentielle 

11 novembre 

Kafr Dael 

Frappe aerienne 

9, dont 3 enfants 

- 

- 

13 novembre 

Salihin (ville 
d’Alep) 

Frappe aerienne 

Au moins 11 

- 

Zone 

residentielle 

14 novembre 

Atareb 

Frappe aerienne 

3 

- 

Hospital 

16 novembre 

Massaken 

Hanano, Sakhour, 
Ansari, Chiaar, 
Tariq el-Bab, 
Salaheddine, 
Pardons, Sokkari 
et Karm el-Bek 
(ville d’Alep) 

Frappes 
aeriennes et 

terrestres 

Au moins 35, dont 

4 enfants 

Non 

determine 

Zone 

residentielle 

19 novembre 

Sakhour 

Bombe 

(supposement 

toxique) 

6, dont 4 enfants 


Zone 

residentielle 

20 novembre 

Sakhour, Sei'f el- 
Daoula, 

Massaken 

Hanano (ville 
d’Alep) 

Frappe aerienne 

Au moins 29 

Au moins 

150 

Zone 

residentielle et 
medicale 

22 novembre 

ville d’Alep 

Frappe aerienne 

8 

- 

- 

24 novembre 

Machhad, Bab el- 
Neirab, Sokkari 
et Mei'san (ville 
d’Alep) 

Frappe aerienne 

Au moins 35, dont 

2 enfants 
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Date 

Lieu 

Type d 'attaque 

Nombre de marts, femmes 
et enfants compris 

Type d 'infrastructure 
Nombre de blesses on de site 


27 novembre 

Fourqan (ville 
d’Alep) 

Frappe terrestre 

3, dont 1 enfant 

■ 

Zone 

residentielle 

28 novembre 

Nouvelle-Alep, 
Bab el-Faraj, 
Ismailiya, 

Fourqan, 
Mei'saloun et 
Jabiriye (ville 
d’Alep) 

Frappe terrestre 

7 

32 

Zone 

residentielle 

29 novembre 

Bab el-Nei'rab, 
Salihin, Ansari, 
Mei'sar, Karam 
el-Beik et 
Salaheddine 
(ville d’Alep) 

Frappe aerienne 

51 

Plusieurs 

dizaines 


30 novembre 

Jab al-Qoba 
(ville d’Alep) 

Frappe terrestre 

An moins 45, dont an 
mo ins 15 enfants 

Plusieurs 

dizaines 

- 

30 novembre 

ville d’Alep 

Frappe terrestre 

8, dont 2 enfants 

7 

- 

Province de Raqqa 





9 novembre 

Hicha 

Frappe 
aeriennes et 

terrestres 

23, dont 6 femmes et 

4 enfants 

An moins 30 

Zone 

residentielle 

19 novembre 

Baas 

Frappe terrestre 

7, dont 1 enfant 

Non 

determine 

Zone 

residentielle 

19 novembre 

Abbara 

Frappe aerienne 

1 femme et 1 enfant 

- 

- 

21 novembre 

Salhiye 

Frappe aerienne 

9 

- 

Zone 

residentielle 

24 novembre 

Qouli 

Frappe aerienne 

7, dont 4 femmes 

13 

Funeral 

procession 

Province de Damas 





10 novembre 

Mohajirine 

Frappe terrestre 

- 

2 femmes 

Zone 

residentielle 

10 novembre 

Mohajirine 

Frappe terrestre 

- 

7, dont 

3 enfants 

Ecole 

10 novembre 

Banlieue Assad 

Frappe terrestre 

1 

3 

Zone 

residentielle 

18 novembre 

Mazze, Mazraa et 
Mohajirine 

Frappe terrestre 

1 femme 

3 

Zone 

residentielle 
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Date 

Lieu 

Type d 'attaque 

Nombre de marts, femmes 
et enfants compris 

Type d 'infrastructure 
Nombre de blesses on de site 


24 novembre 

Banlieue Assad 

Frappe terrestre 

6 


Zone 

residentielle 

Province de Deraa 





23 novembre 

Jassem 

Frappe aerienne 

7, dont au moins 

1 enfant 

Au moins 

2 femmes 

Zone 

residentielle et 
commerciale 

Province de Deir el-Zor 





23 novembre 

Mratt 

Frappe aerienne 

2 femmes et 3 enfants 

- 

Zone 

residentielle 

25 novembre 

Hatla 

Frappe aerienne 

5, dont 1 enfant 

Au moins 3 

Zone 

residentielle 

27 novembre 

Hamidiye (ville 
de Dei'r el-Zor) 

Frappe aerienne 

23, dont 3 femmes et 

2 enfants 

Plusieurs 

Zone 

residentielle 

28 novembre 

Moustafin (ville 
de Dei'r el-Zor) 

Frappe aerienne 

1 femme 

6 


Province d'Edleb 





8 novembre 

Khan Che'ikhoun 

Frappe aerienne 

1 femme et 5 enfants 

Plusieurs 

dizaines 

Zone 

residentielle 

9 novembre 

Michmichan 

Frappe aerienne 

5 femmes et 2 enfants 

- 

Zone 

residentielle 

13 novembre 

Binnich 

Frappe aerienne 

- 

6 

Hopital 

13 novembre 

Khan Che'ikhoun 

Frappe aerienne 

1 femme et 4 enfants 

- 

- 

Province de Rif-Damas 





3 novembre 

Douma 

Frappe aerienne 

3 

Plusieurs 

Zone 

residentielle 

6 novembre 

Douma 

Frappes 
aeriennes et 

terrestres 

5, dont 1 enfant 


Zone 

residentielle 

6 novembre 

Hamouriye 

Frappe terrestre 

7, dont 2 femmes et 

4 enfants 

Plusieurs 

Zone 

residentielle 

6 novembre 

Harasta 

Frappe terrestre 

6 enfants 

27, dont 
enfants 

School 
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Date 

Lieu 

Type d 'attaque 

Nombre de marts, femmes 
et enfants compris 

Nombre de blesses 

Type d 'infrastructure 
oil de site 

10 novembre 

Douma 

Frappe 
aeriennes et 

terrestres 

8, dont 2 femmes et 

3 enfants 

An moins 4 

Zone 

residentielle 

10 novembre 

Saqba 

Frappe aerienne 

2 femmes 

Plusieurs 

Zone 

residentielle 

14 novembre 

Baqqin 

Tir isole 

1 

- 

- 

14 novembre 

Khan el-Chih 

Frappe aerienne 


3 

Centre de 
defense civile 

17 novembre 

Khan el-Chih 

Frappe terrestre 

- 

- 

Ecole 

17 novembre 

Douma 

Frappes 
aeriennes et 

terrestres 

6, dont 1 femme et 

3 enfants 


Zone 

residentielle 

18 novembre 

Douma 

Frappes 
aeriennes et 

terrestres 

1 femme et 3 enfants 

3 

Zone 

residentielle 

18 novembre 

Jisrin 

Frappes 

aeriennes 

1 femme et 3 enfants 

- 

Zone 

residentielle 

20 novembre 

Nachabiye 

Frappes 
aeriennes et 

terrestres 

1 enfant 

■ 

Ecole 

21 novembre 

Harasta 

Frappes 

terrestres 

2, dont 1 femme 

- 

Zosne 

residentielle 

24 novembre 

Douma 

Frappes 

aeriennes 

1 

Plusieurs 

Zone 

residentielle 

25 novembre 

Douma 

Frappe terrestre 

3, dont 2 enfants 

An moins 1 

Zone 

residentielle 


Source : HCDH. 

'' Conformement a la resolution 2258 (2015), la presente description des fails nouveaux survenus sur le terrain concerne 
I’application des resolutions 2139 (2014), 2165 (2014) et 2191 (2014) par toutes les parties en Republique arabe syrienne. Les 
renseignements sont fournis sans prejudice des travaux du Groupe de travail sur le cessez-le-feu du Groupe international de 
soutien pour la Syrie. La liste n’est pas exhaustive. 


13. Le Departement americain de la defense a confirme publiquement que la 
coalition dirigee par les Etats-Unis avail precede en novembre a an moins 
321 frappes centre des cibles de I’EIIL dans les provinces d’Alep, de Deir el-Zor, 
d’Edleb, de Hassakah, Homs et Raqqa. Le Ministere russe de la defense a declare 
avoir conduit des operations militaires pour appuyer le Gouvernement de la 
Republique arabe syrienne, en signalant qu’il n’avait pas lance de frappe a moins de 
10 kilometres de la ville d’Alep depuis le 18 octobre. 
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14. Les prestations et les resultats des services de soins de sante primaires, 
secondaires et tertiaires sont restes gravement defaillants en raison des dommages 
considerables infliges aux installations sanitaires, de la rotation rapide du personnel 
soignant et du manque de professionnels qualifies dans des specialites medicales. 
Les services de sante pediatrique et maternelle, y compris les vaccinations de 
routine, ont continue de patir de la situation, particulierement dans les provinces 
d’Alep, de Deraa, de Hama et de Homs ainsi que dans les secteurs assieges de la 
province de Rif-Damas. 

15. D’autres installations medicales ont ete endommagees ou detruites par les 
combats, au mepris total de la protection dont elles jouissent conformement au droit 
international humanitaire, reaffirme par le Conseil de securite dans sa resolution 
2286 (2016). D’apres des informations credibles repues par I’ONU et ses partenaires 
de sante, 26 attaques auraient vise des installations medicales entre le 1“ et le 
29 novembre. Les hopitaux ont ete les plus lourdement touches, avec 10 attaques 
dans la province d’Alep, 2 dans la province d’Edleb, 1 dans la province de Hama, et 

2 dans la province de Rif-Damas. De plus, des attaques ont vise 2 centres de soins 
de sante primaire a Homs, un centre de soins a Alep-est et un hopital de jour a Alep- 
ouest. Un entrepot medical a ete touche a Alep-est ainsi que 3 ambulances dans la 
Ghouta orientale, a Hama et Kafr Batna. Ces attaques ont fait de multiples victimes 
civiles, dont au moins 5 morts et 15 blesses parmi les soignants. 

16. Les etablissements scolaires ont ete la cible d’autres attaques au cours de la 
periode consideree; I’ONU en a confirme quatre apres verification. Le 6 novembre, 
un obus de mortier est tombe dans la cour du jardin d’enfants Rouadat Ajiyal el- 
Moustaqbal a Harasta (Ghouta orientale, province de Rif-Damas), faisant 8 morts et 
20 blesses parmi les enfants. Le 13 novembre, une frappe aerienne a touche et 
detruit I’ecole primaire d’Atareb, dans la province d’Alep. L’etablissement, qui 
compte 580 eleves, etait ferme ce jour-la en raison des bombardements en cours sur 
la zone (mais une fillette de 8 ans qui se trouvait dans une maison voisine de I’ecole 
aurait ete tuee). Le 20 novembre, deux roquettes/obus de mortier sont tombes sur 
deux ecoles d’Alep-ouest. La premiere a touche I’ecole primaire Furqan, tuant 
8 eleves et faisant plus de 20 blesses, dont un enseignant. La deuxieme a touche 
I’ecole Saria Hassoun mais n’a pas explose. Le 20 novembre, un obus de mortier a 
atteint I’ecole primaire Qarma dans la localite de Nachabiye (Rif-Damas), faisant 

3 morts et 15 blesses parmi les enfants. Deux enseignantes au moins ont egalement 
ete blessees. Le 17 novembre, le camp de Khan el-Chih a de nouveau ete pilonne et 
I’ecole Beira, etablissement de I’UNRWA situee dans I’enceinte du camp, a ete 
gravement endommagee. Mais le batiment etait desert au moment de I’attaque et 
aucune victime n’est a deplorer. 

17. Le 22 novembre, un journaliste kurde aurait ete enleve et battu par des 
membres du renseignement militaire des Unites de protection populaire (YPG) dans 
la ville d’Hassake. La victime a profite d’une dispute entre ses ravisseurs pour 
echapper a leur vigilance et se mettre a I’abri dans le village voisin de Khamaa. 
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Acces humanitaire 


Encadre 3 

Points essentiels 

1) En novembre, quatre convois interinstitutions ont prete secours a 
167 500 personnes se trouvant dans des lieux assieges ou difficiles 
d’acces, ce qui correspond a 19 % des 904 500 beneficiaires vises par le 
plan. 

2) Le meme mois, plus de 20 000 articles medicaux ont ete confisques 
aux convois interinstitutions par les autorites syriennes. 

3) Le plan de convois interinstitutions pour le mois de decembre a ete 
presente le 17 novembre au Ministere des affaires etrangeres, dont la 
reponse a ete re 9 ue le l*^" decembre. L’acces a tons les sites, y compris les 
quartiers est de la ville d’Alep, a ete en tout ou en partie accorde. L’aide 
a ete approuvee pour 798 200 beneficiaires sur les 930 250 vises par la 
demande (soil 85,8 %), les 132 050 personnes restantes (soit 14,2 %) en 
etant exclues. 

4) Durant la periode consideree, quelque 760 000 beneficiaires ont 
re 9 u une aide de I’ONU et de ses partenaires dans le cadre d’operations 
transfrontieres organisees a partir de la Turquie et de la Jordanie. 


18. II est reste extremement difficile de fournir une aide humanitaire a ceux qui en 
avaient besoin dans de nombreuses zones de la Republique arabe syrienne, en raison 
du conflit ouvert, du deplacement des lignes de front et des restrictions a la 
circulation des personnes et des biens deliberement imposees par les parties. 

19. L’acces aux millions de personnes vivant dans des zones assiegees ou 
difficiles d’acces est reste une preoccupation majeure. Durant tout le mois de 
novembre, en raison du retard pris dans la delivrance des lettres de facilitation, de 
I’imposition de nouvelles procedures a suivre en matiere de securite en plus de 
celles, en deux etapes, deja convenues avec le Gouvernement en avril, du non¬ 
respect des protocoles arretes aux points de controle et de I’insecurite, seuls quatre 
convois interinstitutions sont parvenus a destination. Ils ont ainsi pu venir en aide a 
167 500 personnes vivant dans des zones assiegees ou difficiles d’acces (voir 
tableau 5), soit environ 19 % des 904 500 beneficiaires vises par le plan. En outre, 
des organismes des Nations Unies ont organise, a titre individuel, d’autres convois 
vers certaines de ces zones pour y acheminer une aide. Par ailleurs, les organisations 
non gouvernementales ont continue, dans des conditions extremement difficiles, a 
assurer des services de sante, d’education et de protection, ainsi qu’a fournir un 
appui dans d’autres domaines, dans des lieux difficiles d’acces. 
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Figure II 

Operations humanitaires menees conjointement par plusieurs organismes 
des Nations Unies dans les zones situees au-dela des lignes de front : nombre 
d’habitants des zones assiegees ayant benMcie d’une aide, y compris an moyen 
d’aerolargages sur la ville de Deir el-Zor, par mois 

(En milliers de personnes) 



4 

Nombre de zones 
assiegees ayant repu 
une aide en novembre 



Convois 



Aerolargages 


20. Malgre I’approbation prealable des autorites syriennes, six convois 
interinstitutions n’ont pas pu arriver a bon port en novembre. II s’agit de ceux qui 
etaient destines a Ouadi Barada (9 novembre), a Douma (17 novembre), a Rastan 
(20 novembre), a Madaya, a Zabadani ainsi qu’a Fouaa et Kafraya (27 novembre). 
Ainsi, le 17 novembre, un convoi destine a 70 000 personnes qui etait en route pour 
Douma (province de Rif-Damas) a du faire demi-tour apres que les autorites du 
dernier poste de controle tenu par le Gouvernement syrien ont refuse de le laisser 
passer sans ouvrir les camions, qui etaient scelles, et les faire fouiller par une 
brigade cynophile. Le convoi etait initialement prevu pour le 15 novembre, mais son 
chargement n’avait pas pu etre effectue, les lettres de facilitation requises n’ayant 
pas ete delivrees par le Gouvernement syrien. Le 9 novembre, un convoi destine a 
30 000 personnes s’est vu refoule a un poste de controle tenu par le Gouvernement 
syrien alors qu’il etait en route vers Ouadi Barada (province de Rif-Damas). Les 
autres convois ont ete retenus pour diverses raisons, notamment I’insecurite, 
I’absence d’accord sur I’itineraire a suivre ou sur les estimations du nombre de 
personnes dans le besoin ainsi que la non-delivrance des autorisations finales par les 
autorites competentes. A Madaya, deux personnes sont mortes faute de soins 
medicaux. 

21. L’ingerence deliberee des parties au conflit et les restrictions imposees ont 
continue d’empecher I’acheminement de I’aide. Le Programme alimentaire 
mondial n’est toujours pas en mesure de preter assistance aux populations dans le 
besoin qui se trouvent dans les zones controlees par I’EIIL, toutes les operations 
d’assistance destinees a ces secteurs ayant du etre suspendues en raison de 
I’impossibilite de travailler de maniere independante et d’assurer le suivi des 
activites. La province de Raqqah et la plus grande partie de la province de Dei'r el- 
Zor restent ainsi hors d’atteinte, tout comme certains faubourgs du nord d’Alep et 
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plusieurs zones rurales du sud de Hassake et du nord-ouest de Hama. Qui plus est, 
dans la province de Hassake, le Programme a encore eu du mal a obtenir les 
autorisations d’expedition pour certains de ses partenaires, ce qui a retarde la mise 
en oeuvre des activites prevues. Des negociations sont en cours avec les autorites 
competentes pour surmonter les obstacles restants. Par ailleurs, I’UNRWA n’a pas 
ete en mesure de retourner a Yalda et a Yarmouk depuis le 25 mai 2016, en raison de 
problemes de securite sur le terrain. 

Tableau 2 

Operations humanitaires menees conjointement par plusieurs organismes 
des Nations Unies dans les zones situees au-dela des lignes de front 
(du janvier an 30 novembre 2016) 

M ^ 

Nombre de personnes ayant beneficie d’une aide humanitaire 


1 

Cj 

t 

Nombre de personnes ayant 
recu une aide dans les zones 
difficiles d’acces 

817 100 

Nombre de personnes ayant 
regu une aide dans les zones 
assiegees 

413 650 

Nombre de personnes ayant 
repu une aide dans les zones 
prioritaires situees au-dela des 
lignes de front 

57 000 

20,9 % 

42,5 % 

12 sur 16 

Part de la population des 
zones difficiles d’acces ayant 
beneficie d’une aide 

Part de la population des 
zones assiegees ayant 
beneficie d’une aide 

Nombre de zones assiegees 
ayant beneficie d’une aide 



4 ? 

Nombre de convois ayant 
traverse les lignes de front 

Nombre d’operations 
d’aeroportage organisees 

Nombre d’aerolargages 

156 

130 

194 


22. Les autorites ont continue de confisquer des medicaments et des fournitures 
medicates vitales transportes par les convois d’aide humanitaire au cours du mois de 
novembre. Des articles medicaux qui auraient permis d’administrer 22 284 
traitements et de sauver des vies ont ete retires d’un convoi interinstitutions a 
destination de Rastan ainsi que d’un convoi de I’Organisation mondiale de la Sante 
(OMS) a destination de Qoudsaya. Le tableau 3 donne un recapitulatif des 
medicaments et fournitures confisques en novembre. Par ailleurs, ce meme mois, 
quatre convois interorganisations n’ont pas pu arriver a destination, empechant la 


16-21959/1 (F) 


13/20 








s/2016/1057 


livraison prevue de 120 000 traitements. En outre, I’OMS attend toujours 
I’approbation de 29 demandes relatives a la livraison de fournitures medicales. 

Tableau 3 

Fournitures medicales retirees des convois en novembre 2016 


Destination 

Nombre de traitements 

Type de fournitures 

Rastan 

16 335 

Toutes les solutions intraveineuses, trousses chirurgicales 
de base, antiseptiques, decongestionnants et analgesiques 
injectables ont ete confisques, tout comme une partie des 
kits pneuraonie A et B, des kits sanitaires d’urgence 
interinstitutions et des bronchodilatateurs. Plusieurs 
elements des trousses medicales de base ont ete confisques, 
de meme que les fournitures necessaires au traitement de 

175 traumatismes ainsi que des multivitamines, des kits 
pneumonic B, des antiseptiques et des fluides intraveineux. 

Qoudsaya 

5 929 

Une partie des differents types de kits inclus et des 
antiseptiques a ete confisquee, tout comme I’ensemble des 
anti-decongestionnants, des doses d’atropine et des 
ampoules d’analgesique ainsi que des fournitures 
necessaires au traitement de 20 traumatismes. 


23. Dans le cadre du plan de convois interinstitutions des Nations Unies pour 
novembre, I’acces a 25 sites, dont I’ensemble des zones assiegees, a ete demande 
dans le but d’apporter une aide a 904 500 personnes. Dans leur reponse du 
27 octobre, les autorites syriennes ont approuve I’acces a 623 000 beneficiaires sur 
les 904 500 vises par la demande (soit 68,9 %), les 281 500 personnes restantes (soit 
31,1 %) etant exclues de I’aide. Les autorites ont egalement demande qu’une aide 
soit fournie dans 20 autres zones non visees par le plan en novembre. 

24. Le 17 novembre, I’Organisation des Nations Unies a presente au Ministere 
syrien des affaires etrangeres son plan de convois interinstitutions pour le mois de 
decembre, qui comprend 21 demandes visant a fournir une aide a 930 250 personnes 
qui en ont besoin dans les zones assiegees, les zones difficiles d’acces et les zones 
prioritaires situees au-dela des lignes de front. La reponse, qui etait attendue le 
29 novembre au plus tard, conformement a la procedure convenue d’approbation en 
deux etapes, n’a ete re 9 ue que le 1*”^ decembre. L’acces a tous les sites vises a ete en 
tout ou en partie accorde. L’aide a ete approuvee pour 798 200 beneficiaires sur les 
930 250 vises par le plan (85,8 %), les 132 050 personnes restantes (soit 14,2 %) en 
etant exclues. Les autorites ont approuve I’acces a I’ensemble des beneficiaires de 
13 sites sur les 28 sites vises par la demande (46,4 %) et I’acces a une partie 
seulement des beneficiaires des 15 autres sites (53,6 %). Elies ont egalement 
demande qu’une aide soit fournie dans 38 zones non visees par le plan de decembre. 

25. Depuis le 27 decembre 2015, le point de passage de Nousseibin-Qamichli dans 
la province de Hassake est temporairement ferme par les autorites turques pour des 
raisons de securite. La province demeure en grande partie inaccessible par la route 
pour les organismes des Nations Unies presents sur le territoire syrien, en raison de 
I’insecurite et de la presence de I’EIIL sur les itineraires empruntes. L’ONU 
continue d’organiser des operations d’aeroportage entre Damas et I’aeroport de 
Qamichli afin de fournir une aide multisectorielle, ce qui a permis d’aider quelque 
190 000 personnes en novembre. 
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Action humanitaire 

26. En novembre, les organismes humanitaires des Nations Unies et leurs 
partenaires ont continue de venir en aide a des millions de personnes dans le besoin 
en faisant appel a tons les moyens, aussi bien depuis I’interieur de la Republique 
arabe syrienne que depuis I’etranger (voir tableau 4). Outre les organismes des 
Nations Unies et leurs partenaires, les organisations non gouvernementales ont elles 
aussi continue de fournir une aide precieuse aux populations demunies a des 
niveaux analogues a ceux des mois precedents. Le Gouvernement a continue 
d’assurer les services de base dans les zones qu’il controle, et dans de nombreux 
secteurs echappant a son controle. 

Tableau 4 

Nombre de beneficiaires de I’aide des organismes des Nations Unies, 
novembre 2016 


Organisme 

Nombre de beneficiaires 

Organisation des Nations Unies pour I’alimentation et I’agriculture 

106 800 

Organisation internationale pour les migrations 

28 013 

Haut-Commissariat des Nations Unies pour les refugies 

499 933 

Fonds des Nations Unies pour I’enfance 

>3 500 000 

Programme des Nations Unies pour le developpement 

1 017 722 

Fonds des Nations Unies pour la population 

226 597 

Office de secours et de travaux des Nations Unies pour les refugies 
de Palestine dans le Proche-Orient 

450 000 

Programme alimentaire mondial 

3 918 600 

Organisation mondiale de la Sante 

537 156 


27. Les livraisons transfrontieres se sont poursuivies a partir de la Turquie et de la 
Jordanie vers la Republique arabe syrienne, conformement aux dispositions des 
resolutions 2165 (2014), 2191 (2014) et 2258 (2015) (voir fig. III). En application 
de ces resolutions, I’ONU a informe a I’avance les autorites syriennes de chaque 
convoi et leur a fourni des precisions sur le contenu et la destination des camions 
ainsi que sur le nombre de beneficiaires. Le Mecanisme de surveillance de I’aide 
humanitaire en Republique arabe syrienne a poursuivi ses operations et controle 643 
camions dans les 24 convois de novembre, confirme la nature humanitaire de 
chacun d’entre eux et informe les autorites syriennes de chaque expedition. II a 
continue de beneficier de I’excellente cooperation des Gouvernements jordanien et 
turc. 
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Figure III 

Nombre de personnes ayant beneficie d’une aide de I’ONU et de ses partenaires 
grace a des livraisons transfrontieres par type d’aide, novembre 2016 


(En milliers de personnes) 


Chiffres clefs 


Ramta 

■ Bab el-Salam 

■ Bab el-Haoua 


31 


Education 


504 



Eau, 

assainissement 
et hygiene 


247 



Articles non 
alimentaires 


760 



Nourriture 


532 



Sante 


ft / organismes 

24 convois transfrontieres 


m 643 


camions 


28. En novembre, les convois interinstitutions enumeres au tableau 5 ont pu etre 
achemines dans des zones assiegees et difficiles d’acces. De plus, du 10 avril a la 
fin novembre, I’ONU a procede a 156 aerolargages de denrees alimentaires et 
d’articles d’aide humanitaire au-dessus de la ville de Dei'r el-Zor. En outre, la 
cellule d’appui au Module mondial de la logistique a poursuivi ses operations 
d’aeroportage de Damas a Qamichli, et effectue plus de 194 rotations du 9 juillet a 
la fin novembre. Au cours de la periode consideree, des organismes des Nations 
Unies ont egalement effectue des livraisons individuelles dans des zones au-dela des 
lignes de front et difficiles d’acces ou ont desservi ces sites dans le cadre de leurs 
programmes ordinaires. 

Tableau 5 

Convois humanitaires interinstitutions au-dela des lignes de front, 
novembre 2016 


Date 

Destination 

Ohjectif d atteindre 
(nombre 
de beneficiaires) 

Nombre de personnes 
ayant effectivement re^u 
une aide 

20 novembre 

Rastan (Homs) 

107 500 

107 500 

28 novembre 

Fouaa et Kafraya 

20 000 

20 000 

28 novembre 

Madaya 

40 000 

40 000 

28 novembre 

Zabadani 

1 000 

1 000 


Note : Toute [’assistance fournie etait de nature multisectorielle. 


29. En novembre, une campagne de vaccination contre la poliomyelite et 
multiantigenes a ete menee dans toutes les provinces de la Republique arabe 
syrienne. Cette campagne etait destinee a 977 853 enfants de moins de 5 ans, 
principalement dans des zones difficiles d’acces et assiegees. Des vaccins ont ete 
achemines dans les zones assiegees de Fouaa, de Kafraya, de Madaya, de 
Mouaddamiye el-Cham et du camp de Yarmouk. En revanche, les enfants d’Edleb et 
de Raqqa n’ont pas pu etre vaccines (a I’exception de ceux de Tell Abiad dans la 
province de Raqqa) en raison du refits oppose par les autorites locales. En outre. 
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I’aide n’est pas parvenue a certaines parties des provinces d’Alep, de Qounei'tra et 
de Rif-Damas du fait de la situation en matiere de securite. Le bilan general de la 
campagne n’est pas encore etabli. Par ailleurs, quelque 350 000 enfants ont ete 
vaccines dans le cadre d’operations transfrontieres en novembre 2016. Les vaccins 
suivants ont ete utilises : le vaccin antipoliomyelitique oral bivalent, le vaccin 
pentavalent et le vaccin contre la rougeole et la rubeole. La composante 
transfrontiere n’a pu atteindre certains secteurs des provinces d’Alep, de Deir el-Zor 
et de Raqqa en raison de I’insecurite et des combats, empechant la vaccination de 
quelque 780 000 enfants an total. 

Financement du plan d’action humanitaire 

30. La figure V presente I’etat du financement du plan d’action humanitaire an 
30 novembre. 


Figure V 

Financement du plan d’action humanitaire an 30 novembre 2016 

(En millions de dollars des Etats-Unis) 


Securite alimentaire et agriculture 
Articles non alimentaires et abris 
Sante 

Eau, assainissement et hygiene 
Services de protection et de proximite 
Education 

Relevement rapide et moyens de subsistance 
Coordination et services communs 
Nutrition 

Coordination et gestion des camps 
Logistique 
Telecommunications d’urgence 
Categoric non definie 


Pourcentage 
du total finance 


Fonds signales au Service 
de surveillance financiere 


Besoms non finances 



1 238,9 


57 ‘ 


Besoins non finances 
1,82 milliard 
de dollars 


Fonds re 9 us 

1,37 milliard de dollars 


43% 


3,19 milliards de dollars 
Total des fonds neces- 



Visas et enregistrement 

31. Au total, 35 nouvelles demandes de visas syriens ont ete deposees en 
novembre pour des membres du personnel de I’ONU. Vingt-six demandes ont ete 
approuvees, dont 18 avaient ete presentees en octobre et 8 etaient plus anciennes, et 
49 sont toujours en attente. Par ailleurs, 36 demandes de renouvellement de visas 
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ont ete presentees an cours de ce mois. Soixante-cinq demandes de renouvellement 
ont ete approuvees, dont 17 avaient ete presentees en novembre. Aucune demande 
de renouvellement de visa n’a ete rejetee en novembre. Vingt-cinq demandes de 
renouvellement sont toujours en attente, dont 16 ont ete deposees en novembre. 

32. An total, 17 organisations non gouvernementales internationales sont 

enregistrees aupres du Gouvernement syrien comme etant autorisees a mener des 
activites sur le territoire. Quatre autres s’emploient a obtenir le meme statut. Ces 
organisations continuent de se heurter a des obstacles et restrictions d’ordre 
administratif qui les empechent de travailler, notamment d’obtenir I’autorisation de 
conduire des evaluations independantes des besoins. Par ailleurs, 194 organisations 
non gouvernementales nationales sont autorisees a mener des activites en 

Republique arabe syrienne. Six ont obtenu un agrement en septembre. 

Surete et securite du personnel humanitaire et des locaux des organismes 
humanitaires 

33. Le 13 novembre, I’UNRWA a tragiquement perdu un membre de son 

personnel, le dix-septieme depuis 2012 a cause du conflit. Deux autres personnes 
auraient ete tuees lors de la meme attaque aerienne, qui a frappe une mosquee 
pendant la priere du matin dans le camp de refugies palestiniens de Khan el-Chih. 

34. Le 17 novembre, le camp de Khan el-Chih a de nouveau essuye des 

bombardements intenses. L’ecole Beira, une ecole de I’UNRWA situee dans 
I’enceinte du camp, a subi des dommages importants. Neanmoins, elle etait vide et 
aucune victime n’a ete signalee. 

35. An total, 27 membres du personnel des Nations Unies, dont 26 membres du 
personnel de I’UNRWA et un du Programme des Nations Unies pour le 
developpement, sont encore detenus on portes disparus. Depuis le debut du conflit, 
des dizaines de travailleurs humanitaires ont ete tues, dont 20 membres du 
personnel des Nations Unies, 54 membres et benevoles du Croissant-Rouge arabe 
syrien et 8 membres du personnel et benevoles de la Societe du Croissant-Rouge 
palestinien. Par ailleurs, de nombreux membres du personnel d’organisations non 
gouvernementales internationales et nationales auraient egalement ete tues. 


III. Observations 

36. La situation humanitaire continue de s’aggraver en Republique arabe syrienne. 
Le conflit qui se poursuit constitue une menace immediate et quotidienne pour des 
millions de civils, en particulier ceux qui subissent des attaques on auxquels les 
organismes d’aide n’ont pas acces. Comme je I’ai declare precedemment, le conflit 
ouvre egalement la voie a une crise de plus long terme car les bombardements 
d’ecoles, d’hopitaux et d’autres installations civiles par toutes les parties 
continueront d’avoir des incidences negatives sur la population pendant des annees. 
Cette situation se deroule sous les yeux du monde entier, qui semble impuissant a 
faire cesser les souffrances. Je demande a toutes les parties an conflit de s’interroger 
sur les consequences de leurs actes, la tragedie humanitaire qui s’aggrave ne faisant 
qu’eloigner davantage la perspective d’une issue politique, que tons s’accordent a 
trouver necessaire. 
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37. Le mois de novembre a ete marque par une acceleration indeniable des 
operations militaires et, simultanement, par une grave deterioration des conditions 
de securite pour les civils. Dans tout le pays, le Gouvernement syrien est passe a la 
vitesse superieure et tente de reprendre certains secteurs, soit par la force militaire, 
comme dans les quartiers est d’Alep, soit en passant des accords avec les 
populations locales, en particulier dans la province de Rif-Damas. Les consequences 
humanitaires de cette evolution ont ete clairement etablies. 11 est toutefois important 
de ne pas confondre succes militaires et « solution » militaire. Les avancees sur le 
champ de bataille ne remettront en aucun cas en cause la necessite d’un reglement 
politique negocie et sans exclusive a la crise en Republique arabe syrienne. Les 
seules avancees durables sont celles qui seront obtenues dans le cadre d’un accord 
tenant compte des griefs legitimes de la population. 

38. C’est pour cette raison que je continue d’exprimer la ferme conviction qu’il 
n’existe pas d’autre option que I’entente politique entre les parties au conflit. En 
I’absence d’accord, la tragedie se poursuivra, avec des consequences sur les plans 
humain, politique, economique et social, en Republique arabe syrienne et au-dela, 
pour les generations futures. Avec mon Envoye special, je continuerai, jusqu’au 
dernier jour de mon mandat, de collaborer avec les acteurs ayant une influence sur 
les parties syriennes en vue d’alleger les souffrances et de mettre fin au conflit. 
Malheureusement, je ne verrai peut-etre pas la fin du conflit syrien avant de quitter 
mes fonctions; toutefois, les bases d’une solution politique ont ete jetees de longue 
date. 11 appartient maintenant aux parties au conflit, aux Etats Membres qui les 
soutiennent et au Conseil de securite de prendre les mesures necessaires pour mettre 
enfin un terme aux souffrances du peuple syrien. 
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